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Henkilotietojen Kisittelyn tarkoitus ja perusteet

Rekisterinpitéjé kasittelee henkilotietoja siltd osin kuin se on vélttdmétontd asuntojen
vuokraus- ja vilitystoiminnassa seké kiinteistojen ylldpidossa.

Henkilotietojen késittely perustuu siithen, ettd henkild on hakenut rekisterinpitijan
asuntoa, asuu rekisterinpitdjan asunnossa, on joskus asunut rekisterinpitijin asunnossa
tai on pyytinyt tietoa vapaista tai vapautuvista asunnoista.

Rekisterinpitdja kayttdd henkilGtietoja mm. asukasvalintaan, vuokrasopimuksen
perustamiseen ja hallinnointiin, vuokrasuhteen hoitamiseen ja kehittimiseen,
vuokranantajan/taloyhtion oikeuksista ja velvollisuuksista huolehtimiseen, kiinteistojen
kunnossapitoon ja vikailmoituksiin, vuokra- ja vastikereskontraan ja muuhun
maksuliikenteeseen, markkinointiin ja viestintddn, asiakaspalveluun, asiakasviestintédén,
asumisneuvontaan, asukastoimintaan, liiketoiminnan hallinnointiin ja kehittdmiseen,
uutiskirjeiden, asukastapahtumakutsujen ja tiedotteiden ldhettdmiseen seka
turvallisuuden ja oikeusturvan varmistamiseen.

Henkilotietojen késittely perustuu rekisterinpitdjén ja henkilon viliseen sopimukseen,
vuokralaisen antamaan suostumukseen tai lakisditeisen velvoitteen noudattamiseen.

Sopimuksen perusteella kisitelldéin henkil6tietoja, joita vuokralainen antaa asunnon
hakuvaiheessa tai sopimussuhteen aikana.

Kasiteltiavit henkilotiedot

Rekisteri voi siséltdd vuokra-asuntojen hakijoista, vuokralaisista, sekd heiddn
puolisostaan, yhteismaksajasta, muista asumaan tulevista henkil6isté, valtuutetuista, ali-
jajilleenvuokralaisista sekd asunnonostajista seuraavia tietoja:

Perustiedot, kuten henkilén nimi, syntymaéaika, henkil6tunnus tai henkil6tunnuksen
puuttuessa matkustusasiakirjan tunnistetieto kuten passin numero, puhelinnumero,
sdhkdpostiosoite ja asiointikieli.



Asunnon tarvetta ja asukasvalintaa koskevat tiedot, kuten aiempi osoite ja aiempaa
asuntoa koskevat tiedot, tydssdkédynti, ammatti, tydsuhteen kesto ja laatu, tulo- ja
varallisuustiedot, verotiedot, velka- ja velkajérjestelytiedot, oleskeluluvan tiedot,
holhous- tai edunvalvontatieto, luotto- ja maksukéyttdytymistiedot, asumistukitiedot.

Henkilotietojen lihteet

Rekisterinpitdjd saa henkilotiedot padsidantdisesti henkilon tdyttamasta
asuntohakemuslomakkeesta ja sen liitteistd. Lisdksi rekisterinpitdjd saa henkildtietoja
vuokrasuhteen aikana henkil6lta itseltddn. Henkilotietoja voidaan kerdtd ja paivittad
myos yksityisistd luottotietorekistereistd sekd viranomaisilta.

Henkilotietojen luovuttaminen ja siirtiminen

Rekisterinpitéjé kasittelee henkil6tietoja timén tietosuojaselosteen mukaisiin
tarkoituksiin. Henkil6tietoja ei luovuteta ulkopuolisille, ellei laissa aseteta sithen
velvoitetta. Tietoja voidaan siten luovuttaa poikkeuksellisesti esimerkiksi
viranomaiselle lain vaatimuksesta.

Henkilotietoja ei luovuteta rekisterinpitdjén ulkopuolelle, lukuun ottamatta
rekisterinpitdjén puolesta suoritettavaa tehtédvad varten, kuten asiakkuuden tai palvelun
hoitoa, kiinteistonhallinta- ja huoltopalveluja, vuokravalvontaa, perintdd, rakentamista
tai korjaustoimintaa varten. Rekisterinpitdjin sopimuskumppanit ovat rekisterinpitdjin
kanssa sopimussuhteessa ja saavat kdyttdd henkilGtietoja ainoastaan rekisterinpitijian
hyviksi, eikd saa luovuttaa henkilGtietoja eteenpéin kolmansille osapuolille.
Henkilotietoja voidaan myos luovuttaa viranomaistahoille, joilla on lainsddddannén
mukaan oikeus tietojen saantiin. Tietoja luovutetaan vain vélttimattomin tai laissa
madratyilta osin.

Tietoja ei siirretd tai luovuteta EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle eiké kansainvélisille
jérjestoille.

Henkilotietojen siilytysajat

Rekisterinpitija ei sdilytd henkildtietoja pidempéddn, kuin on tarpeellista niiden
kayttotarkoitukselle.

Vuokralaisen henkilGtietoja sdilytetddn vuokralaissuhteen ajan sekd 5 kalenterivuoden
ajan vuokrasuhteen péittymisen jilkeen. Hyldttyyn vuokra-asuntohakemukseen liittyvid
henkilGtietoja tietoja siséltden hakemuksen liitteineen sdilytetdén 6 kuukautta
hakemuksen toimittamisen jdlkeen.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterinpitijd noudattaa henkilotietojen suojauksessa lainsddddnnon ja viranomaisten
médrdyksid. Henkilotietoja késittelevit vain sithen tehtédvinsa puolesta oikeutetut
henkil6t. Fyysisid aineistoja sdilytetddn lukitussa tilassa, joihin vain ennalta
maédritellyilld henkil6illd on padsy. Sdhkoisessd muodossa oleviin tiedostoihin vain
ennalta madritellyilld henkil6illd on pdisy, ja tietojen kdyttaiminen edellyttdaa
sisddnkirjautumista.



Rekisteroidyn oikeudet

Rekisterdidylld on oikeus saada tietdd, késitteleeko rekisterinpitdja hanen
henkil6tietojaan, ja jos késittelee, rekisterdidylld on oikeus tarkastaa, mitd henkil6tietoja
hénestd on tallennettu.

Rekisterdidylld on oikeus vaatia, ettéd rekisterinpitdjd oikaisee epdtarkat tai virheelliset
henkildtiedot. Virheellinen henkil6tieto voidaan korjata, kun rekisterinpitdjd saa oikean
tiedon henkildlté itseltdén tai muusta luotettavasta 1dhteesté.

Rekisterdidylld on oikeus pyytid itseddn koskevien henkildtietojen poistamista, jos
henkilGtietoja ei endd tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne on keritty tai joita
varten niitd késiteltiin, rekisterdity peruuttaa suostumuksen, johon henkilStietojen
kisittely on perustunut, eiki késittelyyn ole muuta laillista perustetta, taikka jos
henkil6tietoja on kisitelty lainvastaisesti. Rekisterinpitdjd ei voi kuitenkaan poistaa
henkilGtietoja, jos kisittely on tarpeen EU-oikeuteen tai kansalliseen lainsdadantoon
perustuvan késittelyd edellyttdvin lakisddteisen velvoitteen noudattamiseksi tai
oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolustamiseksi.

Rekisterdidylld on oikeus pyytdd rekisterinpitdjéé rajoittamaan héntd koskevien
henkil6tietojen kisittelyd, jos rekisterdity kiistdd henkilotietojensa
paikkaansapitdvyyden, késittely on lainvastaista ja rekisterdity tietojen poistamisen
sijaan vaatii niiden kdyton rajoittamista tai rekisterinpitdjd ei endd tarvitse
henkilGtietoja, mutta rekisterdity tarvitsee niitd oikeudellisen vaateen laatimiseksi,
esittdmiseksi tai puolustamiseksi. Késittelyn rajoituksen kestéessd henkil6tietoja saa
lahtokohtaisesti vain sdilyttdd. HenkilGtietoja saa kuitenkin kisitelld oikeudellisen
vaateen laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolustamiseksi, toisen henkilon oikeuksien
suojaamiseksi tai tarkeda yleistd etua koskevista syista.

Rekisterdidylld on oikeus tehdd valitus toimivaltaiselle valvontaviranomaiselle, mikali
rekisterdity katsoo, ettd rekisterinpitéjé ei ole noudattanut soveltuvaa
tietosuojasdintelya.

Rekisteroidyn oikeuksien kiyttimiseen liittyviat pyynnot

Henkilotietojen késittelyyn liittyvissd kysymyksissd ja omien oikeuksien kédyttdmiseen
liittyvissd tilanteissa rekisterdity voi olla yhteydessé ylld mainittuun yhteyshenkil6on
rekisterid koskevissa asioissa.

Sen varmistamiseksi, ettd rekisterdidyn henkilGtietoja ei luovuteta muulle kuin
rekisterdidylle itselleen, rekisterinpitdjd voi pyytdd pyynnon tekijéa todistamaan
henkil6llisyytensd henkilollisyystodistuksella tai muulla luotettavalla tavalla.
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